                                                                                     Генеральному директору 
  ООО «Игромаркет»
                                                                                     Г-ну В.В. Гусеву
                                                                                     От________________________________________
                                                                                     ___________________________________________                                                                              
                                                                                     Паспорт (серия, номер) _____  ________________
                                                                                     Выдан (кем, когда) __________________________
                                                                                     ___________________________________________
                                                                                     ___________________________________________
Номер телефона______________________________

Заявление о возврате товара надлежащего качества

«__»______ 20__ г. в Интернет – магазине PROдетей (ООО «Игромаркет») по заказу от_________ №__________________  мною был приобретен Товар

	№ п/п
	Наименование товара (марка, модель, артикул)
	Количество
	Стоимость
	  Причина возврата

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



На основании вышеизложенного и в соответствие с Законом РФ «О защите прав потребителя» от 07.02.92г. № 2300-1, прошу расторгнуть со мной договор купли-продажи  и вернуть мне сумму в размере ______________________________________________________________________________________________________________________________ рублей. (сумма цифрами и прописью)

Кассовый/товарный  (нужное подчеркнуть)  чек от «__» _____ 20__г. № _________ прилагаю.





Прошу вернуть денежные средства на счет, с которого производилась оплата:

ФИО владельца счета______________________________________________________________
Номер карты_______________________________________________________________
Счет (№ счета______________________________________________________________)
Наименование банка________________________________________________________
БИК банка_________________________________________________________________
Корреспондентский счет_____________________________________________________
ИНН банка_________________________________________________________________


«__» _____ 20__г.                                                                     ____________________   подпись

                                                                     







                                                                                     Генеральному директору 
  ООО «Игромаркет»
                                                                                     Г-ну В.В. Гусеву
                                                                                     От ________________________________________
                                                                                     ___________________________________________                                                                              
                                                                                     Паспорт (серия, номер) _____  ________________
                                                                                     Выдан (кем, когда) __________________________
                                                                                     ___________________________________________
                                                                                     ___________________________________________
Номер телефона______________________________



Заявление на возврат (обмен) товара ненадлежащего качества, на который не установлен гарантийный срок. 

«__»______ 20__ г. в Интернет – магазине PROдетей (ООО «Игромаркет»), был приобретен Товар         ____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________,
                                                           наименование товара, марка, модель, артикул 
Заказ от ____________ № ____________, за _______________________________________ _________________________________________________________ рублей (сумма прописью).

«__» ______ 20__г. по качеству Товара обнаружены следующие дефекты:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

На основании вышеизложенного и в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителя» от 07.02.92 г. № 2300-1, прошу:

Расторгнуть со мной договор купли-продажи  и вернуть мне сумму в размере _____________________________________________________________________________________________________________________________________ рублей. (сумма цифрами и прописью) 

Кассовый/товарный  (нужное подчеркнуть)  чек от «__» _____ 20__г. № _________ прилагаю.

Прошу вернуть денежные средства на счет, с которого производилась оплата:
ФИО владельца счета_________________________________________________________________
Номер счета (№ счета__________________________________________________________)
Наименование банка___________________________________________________________
БИК банка____________________________________________________________________
Корреспондентский счет________________________________________________________
Номер карты__________________________________________________________________
ИНН банка____________________________________________________________________


 «__» _____ 20___г.  
                                                                   ____________________   подпись
* В соответствии с п.6 статьи 18 Закона о защите прав потребителей,  Продавец несет ответственность за недостатки Товара, на которые не установлен гарантийный срок, если Покупатель докажет, что недостатки возникли до передачи ему Товара либо по причинам, возникшим до этого момента.







                                                                                                                        
  Генеральному директору 
  ООО «Игромаркет»
                                                                                     Г-ну В.В. Гусеву
                                                                                     От________________________________________
                                                                                     ___________________________________________                                                                              
                                                                                     Паспорт (серия, номер) _____  ________________
                                                                                     Выдан (кем, когда) __________________________
                                                                                     ___________________________________________
Номер телефона______________________________
[bookmark: _GoBack]

ЗАЯВЛЕНИЕ  НА ВОЗВРАТ (ОБМЕН, УСТРАНЕНИЕ НЕДОСТАТКОВ) ТОВАРА НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА, НА КОТОРЫЙ УСТАНОВЛЕН ГАРАНТИЙНЫЙ СРОК

«__»______ 20__ г. в Интернет-магазине PROдетей (ООО «Игромаркет»), был приобретен Товар (далее «Товар») ______________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________,
                                                           наименование товара, марка, модель, артикул 
Заказ от ____________ № ____________, за _______________________________________ _________________________________________________________ рублей (сумма прописью).

Гарантийный срок на Товар, установленный Изготовителем, составляет _____ года и истекает «___» ____ 20___г.

«__» ______ 20__г. по качеству Товара обнаружены следующие дефекты: ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

На основании вышеизложенного и в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителя» от 07.02.92 г. № 2300-1, прошу:
(далее выберите нужный вариант)
□ безвозмездного устранения недостатков товара (ремонта);
□ замены на товар аналогичной марки (модели, артикула);
□ расторгнуть со мной договор купли-продажи  и возвратить мне сумму в размере ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________рублей. (сумма цифрами и прописью)
Кассовый/товарный  (нужное подчеркнуть)  чек от «__» _____ 20__г. № _________ прилагаю.
 


Прошу вернуть денежные средства на счет, с которого производилась оплата:
ФИО владельца счета_________________________________________________________________
Номер счета (№ счета__________________________________________________________)
Наименование банка___________________________________________________________
БИК банка____________________________________________________________________
Корреспондентский счет________________________________________________________
Номер карты__________________________________________________________________
ИНН банка___________________________________________________________________

«__» _____ 20___г.                                                                     ____________________   подпись

